EM DEFESA DA VIDA ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
et ra nRS SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

MANUAL GEP PARA ALTERACAO DE DADOS PESSOAIS
DO PROFISSIONAL — NOME E/OU TIPO DE DOCUMENTO
DE IDENTIFICACAO

Para solicitar Alteracado nos dados de Pessoais do Profissional no Sistema
GEP

1. No Menu, “Processo”, escolha ‘Processo Profissional’. Cligue em ‘Novo’. Escolha, em

“Tipo Processo” a opgao ‘Alteracdo de Dados Pessoais’ e clique em “Avancgar”.

&« (&) @ secweb.hmlintra.rs.gov.br/gep/mod-profissional-processo/profissional-processo-incluir.xhtmi?windowld =698
( EP Organizac3o: - Setor: PROFIS
Usuario: PAULA DE SOUZA

& Pagina inicial

Processo
1 Tipo Processo: -
: "
SRR I Alteracdo de dados pessoais I 2
EmpE=s eracao Escolaridane
— fissional Credenciamento Atividade
Descredenciamento atividade
Profissional Desvinculac3o de Profissional
Desvinculacdo Empresa
£M DEFESA DA VIDA Registro de Certificado
Detranrs
oEsERVOLYIDD PELA
EROCERGS

2. E possivel alterar o “Tipo de documento” de seu cadastro, podendo apresentar qualquer
uma das opg¢odes disponiveis. IMPORTANTE: é necessario apresentar/anexar ao GEP

o documento de identificac&o registrado

« Pégina iniclal | Novo processo.
® + Gerar Processo Fech
Processo Profissional Tipo Processo: | Alteragio de dados pessoa
Nro Documento: 079 UF: RS - CPF: 828
Empresa
Nome: PAULA DE SOUZA Consultar dados
profissional Carteira de Identidade Civil -
NO Documento: * Carteira de Identidade Civil = Grodio emissor: * SIS/11
~ N RG (CPF
Detranrs cor: = ETDLEIE
Carteira Nacional de Habilitagdo
SasENvLYISD FELA Nome: * Carteira de Identidade Millltar Sincronizar com SSP
QROCERGS i Carteira de Identidade Funcional

carteira Profissional

Carteira de Trabalho
Telefone: Documento Nacional de Identidade
Gl Carteia de gogicn D

E-mall principal:

3. Altere todos os dados necessarios (1) e apds selecione “Gerar Processo”(2).

Note que no exemplo a seguir, foram alterados os dados do Tipo documento de
“Carteira de Identidade Civil” para “Carteira Nacional de Habilitacdo”. Além da alteracao
do nimero do documento e do 6rgdo emissor. Também ocorreu alteragdo no Nome de
“Paula de Souza” para “Paula de Souza Paes”. Logo, € obrigatério anexar uma Carteira
Nacional de Habilitacdo com o nome atualizado “Paula de Souza Paes” para que o
processo seja deferido.
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Novo Processo...

2 Fechar

! Tipo Processo: | Alteracdo de dados pessoais

Nro Documento: 9079 UF: RS CPF: | 829
Nome: PAULA DE SOUZA Consultar dados
Tipo Documento: * Carteira Nacional de Habilitagdo 1
) NO Documento: = 9010556992 UF: * RS Org3o emissor: * DETRAN
IRS CPF: * 829
. Nome: * PAULA DE SOUZA PAES
s

4. Feito isso, 0 processo estara incluido no sistema, ja possuindo numero de registro
(Processo xxxxxx, como mostra a imagem abaixo) e estara na situagado “Rascunho”, ou
seja, esta em posse do profissional para finalizacdo e envio ao setor de

credenciamento.

OBS: O processo ficardA em modo “Rascunho”, até que a empresa anexe todos
os documentos e encaminhe para o Credenciamento. Mas, atencdo: um
processo soO fica em ‘Rascunho’ por 30 (trinta) dias. No 31.° dia, o processo
sera automaticamente cancelado pelo sistema e serd necesséario abrir novo
processo.

5. Revise os dados do bloco “Contato”: telefones e e-mail. Caso tenha que incluir ou
excluir algum dado, faca nesta etapa do processo.

Organizagdo: HMLDDTO4 - Setor: PROFIS
Usudrio: ADRIANE Processo incluido com sucesso,

Edicdo Processo Renovacdo de Credenciamento Processo: 2021000143

Enviar Credenciamento Cancelar Processo Exportar Docs Fechar

Geral Documentos Histdrico

Tipa Processo Renavacda de Credenciamento situacdio: Rascunho

Atividade: Despachante de Transito Data Solicitacdo 08/07/2021

Dados Pessoais

Nome: ADRIAME

MO Documento: 6061 Orgao Emissaor; 55P UF: RS CPF: 636
MNumero CNH: 4 UF: RS Categoria 2R Categoria 4R: D
Contato

ooo: ﬁl Telefone: 231321333 DDD: Celular: Salvar Telefone
E-mail: Adicionar Limpar s-mail

6. Na aba “Documentos, na coluna “A¢des"”, no botdo “Gerar documento®, vocé terd acesso
ao:

a. Requerimento de Atualizac&do de Dados Pessoais.

i. Cligue para gerar o documento ja preenchido pelo GEP.

i. O profissional devera utlizar a assinatura GOV.BR (gerar

documento para assinatura digital)

Para maiores informacgdes, verifigue o Manual de Assinaturas. O
requerimento e o Formulario deverdo ser assinados pelo

responsavel da empresa.
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b. Anexe os demais documentos exigidos.

~ Enviar Credenciamento X Cancelar Processo & Exportar Docs % Fechar

Documentos Solicitagio Actes situagao
Requerimento Renovagio de Credenciamento Ear AT Néo Informado
Termo de Adesdo Carregar Arquivo Gerar Documento Nio Informado
Declaracdo de compromisso des proprietarios do CFC Carregar Arguive Gerar Documento Néo Informado
Documento de Autodeclaracio CFC Carregar Arquivo Gerar Documento N&o Informado
Cépia do contrato social - somente empresas LTDA ou EIRELL Carregar Arquivo Nio Informado
Certiddo Simplificada da JuCIS DU Cartério de Registro de Pessoas Carregar Arquivo NZo Informado
Juridicas
Cépia do Comprovante de inscri3o no CNPJ Carregar Arquivo Nio Informado
Copia do Alvars Municipal, com mesmo objeto do Contrato Social Carregar Arquivo Nao Informado

7. Anexe demais documentos exigidos e clique em “Enviar Credenciamento®
8. Aparecera a mensagem de envio com sucesso. Pronto! O seu pedido estard com o

Credenciamento para analise e posterior retorno!

& acao Enviar credenciamento foi
trealizada com sucessao.

9. O Credenciamento ira fazer a analise dos documentos. O processo podera
serdevolvido para a empresa para revisao:
a. O campo “Motivo" mostrar4 porque o documento foi rejeitado e o que

precisaser corrigido.

b. Remova o documento rejeitado.
c. Anexe o documento corrigido e clique em “Enviar Credenciamento®.
d. Com toda a documentacdo aprovada, o processo sera Deferido e o

requerente receberd informacao via e-mail.

Seguem algumas orientacfes gerais.
a) Davidas sobre utilizacdo do sistema GEP: HelpDesk da PROCERGS, (51) 3210-3995.

b) Duvidas sobre documentacao: credenciamento@detran.rs.gov.br ou (51) 9868-76869.
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